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MARCHES MADAGASCAR
CONDITIONS GENERALES DU VENDEUR

1. Introduction

1.1. Bienvenue sur la plateforme Vendeur Marche Madagascar ! Les présentes Conditions générales
(« Conditions ») régissent votre utilisation et votre accés a nos services, y compris notre site Web,
nos applications, nos boutons et d'autres outils. En vous inscrivant en tant que vendeur sur Marche
Madagascar, vous acceptez de respecter et d'étre légalement lié par ces Conditions.

2. Inscription et intégrité du compte
2.1. Toutes les informations fournies lors de I'inscription doivent étre exactes, complétes et a jour.

2.2. Les vendeurs sont responsables du maintien de la confidentialité des informations de leur compte, y
compris le mot de passe et toutes les activités liées a leur compte.

2.3. Les vendeurs devront immédiatement informer Marche Madagascar de toute utilisation non
autorisée de leur mot de passe ou de leur compte.

3. Listes de produits et contenu

3.1. Lesvendeurs s'engagent a répertorier les articles dans la bonne catégorie et a fournir des
informations précises, compléetes et non trompeuses.

3.2. Les articles interdits, tels que déterminés par les lois des Marches Madagascar ou de Madagascar, ne
doivent pas étre répertoriés.

3.3. Toutes les annonces doivent étre conformes aux lois locales et internationales applicables, y compris
les lois sur les droits d'auteur.

4, Tarifs et paiements

4.1. Les vendeurs sont responsables de fixer les prix de leurs articles répertoriés et de s’assurer que tous
les prix indiqués sont corrects.

4.2. Marche Madagascar traitera les paiements au nom des vendeurs et remettra les fonds aux vendeurs
aprées déduction des frais et charges applicables.

4.3. Toutes les transactions financieres sont soumises a I'examen de Marche Madagascar. En cas
d'activité suspecte, Marche Madagascar se réserve le droit de retenir temporairement les paiements.

5. Livraison, retours et service client

5.1. Les vendeurs sont responsables d’assurer la livraison dans les délais des articles vendus.
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5.2. Les vendeurs doivent préciser leur politique de retour et de remboursement. En I'absence de
politique spécifiée, la politique de retour et de remboursement par défaut de Marche Madagascar
s'appliquera.

5.3. Les vendeurs s'engagent a fournir un service client rapide et efficace aux acheteurs et a gérer
directement tout litige.

6. Notes et avis

6.1. Les acheteurs peuvent évaluer et évaluer les vendeurs en fonction de leurs expériences.

6.2. Les vendeurs ne doivent pas manipuler les notes ou les avis, ni faire pression sur les acheteurs pour
obtenir des commentaires positifs.

7. Activites interdites
7.1. Les vendeurs ne doivent se livrer a aucune activité ou pratique frauduleuse.
7.2. Lavente d'articles contrefaits, volés ou illégaux est strictement interdite.

7.3. Toute action qui porterait atteinte a la réputation ou au fonctionnement de Marche Madagascar est
interdite.

8. Impots

8.1. Les vendeurs sont seuls responsables de déterminer leurs obligations fiscales et de verser toutes les
taxes découlant de la vente d'articles sur Marche Madagascar.

9. Indemnité

9.1. Les vendeurs acceptent d'indemniser, de défendre et de dégager Marche Madagascar, ses sociétés
affiliées, administrateurs, employés et agents de toute réclamation, responsabilité, dommage, codt
et dépense découlant de ou en relation avec leur violation des présentes conditions, leur utilisation
de la plateforme, ou tout autre comportement fautif.

10.Résiliation

10.1. Marche Madagascar se réserve le droit, sans préavis et a sa seule discrétion, de résilier les comptes
vendeurs ou de suspendre les privileges de vente, notamment dans les cas ou les présentes
Conditions ont été violées.

11.Loi applicable

11.1. Les présentes Conditions seront régies et interprétées conformément aux lois de Madagascar. Tout
litige découlant de ou en relation avec les présentes Conditions sera soumis a la compétence
exclusive des tribunaux de Madagascar.

12.Modifications des conditions
12.1. Marche Madagascar se réserve le droit de modifier les présentes Conditions a tout moment. Toute

modification entrera en vigueur immédiatement apreés sa publication, et |'utilisation continue de la
plateforme par les vendeurs signifie leur accord avec ces conditions modifiées.
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13.Divers

13.1. Les présentes Conditions constituent I'intégralité de I'accord entre Marche Madagascar et les
vendeurs.

13.2.Si une disposition des présentes Conditions s'avére illégale, nulle ou inapplicable, cette disposition
sera considérée comme séparable des présentes Conditions et n’affectera pas la validité et le
caractére exécutoire des dispositions restantes.

Pour toute question ou clarification concernant ces conditions générales, veuillez contacter notre équipe
d'assistance a sellersupport@ Marche priorité .com
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